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| - INTRODUZIONE"

I aumento dei contratti cosiddetti “atipici”, ossia di tutte le faﬁispe‘bie contrattuali che differiscono
dal contratto a tempo pieno e indeterminato, € ‘sicuramente uno dei fenomeni attualmente di-
maggior 1 rllevanza nell’ambito del mercato del lavoro non solo italiano ma anche europeo.

B1sogna %remsare pero, che lespressmne lavoro “atipico” assume connotati dlver31 da paese a
paese tpoiché la legislazione in materia di lavoro presenta differenze, anche marcate, a seconda che
si consideri uno stato piuttosto che un altro. -

Non si pud pfe'scindere, quindi, se si vuole approfondire il fenomeno dell’occupazione “atipica” in
unt determinato paese, da un’attenta analisi della normativa riguardante tutte le singole fattispecie

contrattuali che possono essere considerate “atipiche”.

L’obiettivo che questoA studio si prefigge &, appunto, queilo di tracciare un quadio normativo del

Javoro “atipico” in Italia individuando le 'numerose_fattispecie contrattuali che secondo il vigente
d1r1tto del lavoro differiscono dal contratto a tempo pieno e determinato. |

D@po aver introdotto il concetto di lavoro auplco ed avere cercato di stimare le dxmensmm del
fenomeno in Italia (paragrafo 2), la nostra analisi si & concentrata sull’ esame di ogni singola

fattispecie contrattuale “atipica” cercando di evidenziame le caratteristiche principali, ossia le

‘clausole che la rendono tale (paragrafo 3).

Un’indagine pit approfondita, infine, la abbiamo dedicata ad una fattispecie contrattuale “atipica”
in modo partmolare il contratto di lavoro a tempo parzxale (paragrafo 4).

Due sono i motivi che hanno determinato questa, scelta:

1. il lavoro part-time risulta la modalitd contrattuale “atipica” piu diffusa in Italia grazie al
sensibile aumento che ha fatto registrare negli ultimi anni (passando da poco piu di
1,300, 000 unita nel 1996 a c1rca 1,800,000 unitd nel 2000 con una crescita del 35,8%” )

~ secondo i dati Istat rlguardantl il secondo trlmestre del 2000 gli occupati a tempo parmale
costituiscono pit della ‘meta (55,2%) dell’occupazione dipendente - “atlplca. e 1’8,4%

dell’occupazione totale

2. non esiste un’unica definizione di occupazione a tempo parziale e questo pud originare

differenti interpretazioni del fenomeno (soprattutto dal punto di vista statistico quando si

v autore desidera ringraziare il Dott. Salvatore Curatolo ed il Prof. Sergio Paba per i preziosi commentl e

Suggenmenn ricevuti. La responsabilit delle tesi qui sostenute 2 da attribuirsi interamente all’autore.

2 Le fonti dei dati cui si fara riferimento nel seguito sono le seguenti Indagini Tnmestrah delle Forze di Lavoro
delPIstat: aprile 1996, aprile 1999, luglio 1999, luglio 2000.




proceda ad un’analisi dei dati). Abbiamo ritenuto opportunb, quindi, procedere ad uno
studio delle differenti definizioni di part-time utilizzate non solo in ambito giuridico
(legislazione italiana, legislazione comunitaria) ma anche in ambito statistico (Istat,

Eurostat, OECD)

2 - IL LAVORO “ATIPICO” IN ITALIA: DEFINIZIONE E COMPOSIZIONE

Quando si parla di lavoro “atipico” ci si riferisce, genericamente, a tutte le modalita d’impiego che
dlffer_iscono da quella comunemente intesa come “tipica”: il lavoro dipendente a tempo pieno e
indeterminato. |

La definizione di lavoro “atipico” si ottiene, quindi, per contrasto rispetto a quella di lavoro

§6et - . - - . - - N - ' ) )
“tipico™; nel seguito considereremo “atipica” 1’occupazione che non presenta uno dei due requisiti -

necessari per poter essere ritenuta “tipica”: 'orario a tempo pieno e il contratto a tempo

indeterminato.

QuaSi tuite le fattispecie contrattuali che rientrano nell’ambito dell’*“atipico” riguardano il lavoro
dipéndente (che costituisce, come vedremo, il 77,7%- dell’occupazione “atipica”); non mancano,
perd, esempi di lavoro autonomo “atipico” (ad esempio il lavoro a tempo parziale autonomé)) e,’
soprattutto, di lavoro parasubordinato, fattispecie contrattuaie che si sta senipre'_maggiormente
diffondendo negli ultimi anni (secondo l’Inps3 sarebbero stati- quast 1,800,000, ossia 1'8,4%
dell’occupazione totale, gli iscritti alla gestione separata éosiddetta del 10%-13% attivi all’inizio di
maggio 2000). | -

_Il lavoro parasubordinato che si esplica, nella maggioranzé dei casi, nel contratto di collaborazione
coordinata e continuativa risulta, oggi, il pit “atipico” dei lavori “atipici” proprio a causa del .suo
carattere 1br1do che per alcuni aspetti si avvicina al Javoro dipendente, per altri, invece, al lavoro
autonomo (e questa sua natura “mista” ha originato, come vedremo, un acceso dlbattlto sulla
normativa da applicarsi a tale fattispecie).

" Prima di passare ad una analisi pit approfondita dei dati r1gua_rdant1 'la “dimensione ¢ la
composizione (piuttosto ‘eterogenea, come si & accennato) del lavoro ¢ at1p1_co , € opportuno

premettere due considerazioni:

71 dati rlguardantl if lavoro parasubordmato non rientrano fra quelli ricavabili dall Indagine Trimestrale delle Forze di

Lavoro dell’Istat. L'unica fonte dlspomblle a tale riguardo, & il fondo previdenziale di gestione separata (comddetto del
10-13%) dell’Inps al quale sono iscritti i titolari di un contratto di collaborazione.
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I'Indagine Trimestrale dell’Istat non fa espressamente riferimento né al lavoro “atipico”
(complice anche la difficolta di stabilire esattamente qﬁali tipi contrattuali ne facciano parte)
né ad alcune modalita contrattuali comunemente ritenute “atipiche”: lavoro temporaneo o
interinale, lavoro a coppia o job-sharing e lavoro parasubordinato. Proprio la mancanza di
dati Istat riguardanti 1 contratti di collaborazione coordinata e continuativa ci ha indotto a
r'es'%_ingere la nostra analisi al solo lavoro “atipico” dipendente

i ;‘*

2. un rapporto di lavoro definibile come “atipico” pud essere tale per pitt di una clausola
contrattuale che lo riguarda. C'i(‘) significa che un contratto part-time, seppur gia
classificabile come “atipico” in quanto privo del requisito dell’orario a tefnpo pieno, puo,
iholtre, essere stipulato a tempo determinato (ne_i qual caso si tratterebbe di lavoro part-time
a termine). B’ anche possibile, infine, che un contratto part-time sia stipulato fra il lavoratore
ed una agenzia.di lavoro temporaneo (nel qual caso si tratterebbe di lavoro interinale a
tempo parziale)

&N
- - A

1l lavoro atipico, secondo quanto & emerso dallo studio che abbiamo condotto sui dati Istat relativi.
al secondo trimestre del 2000, & oggi quantificabile nel nostro paese in circa tre milioni e
duecentomila unita (3,177,883 per la precisione, esciudendo, appunto, i lavoratori parasubordinati),

ossia il 14,9% dell’ occupazione totale.

Un primo esame dell’ occupazione “atipica” evidenzia chiaramente due aspetti:

a) il peso della componente femminile (58,3%) risulta molto maggiore di quanto non avvenga

nel caso dell’occupazione totale (36,9%)

b)- la prevalenza del lavoro dipendente sul lavoro autonomo (77,7% contro 22,3%) & ancora

pili accentuata rispetto all’occupazione totale (71,7% contro 28,3%)})

Nella nostra analisi (cfr. tabella 1) abbiamo considerato l“atipiche”“ le seguenti tipoldgie di

lavoratori:

*La classificazione delle diverse tipologie di Javoro “atipico” riprende quella proposta dal Rapporto Congiunturale per
P’anno 2000 ad opera della regione Emilia-Romagna - A
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= lavoratori a tempo parziale e indeterminato, lavoratori a tempo parzialé e determinato,
lavoratori a tempo pieno e determinato e lavoratori a domicilio per conto di imprese

nell’ambito del lavoro “atipico” dipendente

* lavoratori a tempo parziale € soci di-cooperative di produzione nefl’ambito del lavoro

“atipico” autonomo

Considerata la netta prevalenza della componente dipendente su quella autonoma abbiamo deciso di
approfondire-lo studio di questa sezione dell’atipico”.

La nostra indagine sul lavoro “afipico” si ¢ concentrata, quindi, sui contratti a tempo parziale e sui
contratti a tempo determinato poiché costituiscono, nel complesso, il 98,7% dell’occupaiione
“atipica” dipendente (la percentuale dei lavoratori a domicilio per conto di imprese, pari all’1,3%,
risulta, infatti, marginale). -
Bisogna precisare, come gia accennato in precedenza al punto 2, che queste modalitd contrattuali
(orario di lavoro ridotto, durata limitata del contratto) del rapporto di lavoro possono ricorrere, a
volte, congiuntamente ad altre (contratti di lavoro interinale, éontratti di job-sharing) che non

compaiono nelle rilevazioni dell’Istat.

Lo studio della composizione del lavoro dipendente “atipico™ (2,436,895 occupati, ossia 1'11,4% -

dell’occupazione totale) ha messo in luce gli aspetti seguenti:

» i].55,2% .del lavoro “atipico” dipendente si svolge secondo la modalitd contrattuale
dell’orario a tempo parziale: si tratta di 1‘,3«64,009 lavoratori, 1l 25,5% dei quali maschi e il

| 75,5% femmine

= il 63,8% del lavoro “atipico” dipendente & caratterizzato da contraiti di lavoro a tempo
determinato: il totale dell’occupazione “atipica” a termine ammonta a 1,575,590 lavoratori,

il 52% dei quali maschi e il 48% femmine

» considerato Che-un singolo contratto di lavoro pud presentare contemporaneamente un orario
a terﬁpo parziale ¢ una durata limitata (il massimo grado di “atipicitd”, poiché sarebbe
esattamente il éont_rario del “tipico”rlavoro a tempo pieno e indeterminato), la composizione
del lavoro “atipico” che emerge dalle rilevazioni Istat & la seguente (cfr. tabella 1): 20,4% di

occupazione z tempo parziale e determinato, 34,9% di occupazione a tempo parziale e

indeterminato, 43,4% di occupazione a témpo pieno e determinato, 1,3% di lavoro a

-domicilio per conto di imprese

*+ la quota di occupazibne. femminile varia notevolmente a seconda che si esamim
I’occupazione dipendente .“tipica” oppure I’occupazione dipendente “atipica™ nel primo
C&S(%_le donne costituiscono il 36% del totale, nel secondo il 60,5% (i]_uesta e_lrevata
pergéntuale ¢ in gran parte dovuta, come Vedremo,ralla maggiore di.ffusione del part-time

nell’ambito dell’occupazione femm-inile)

r 1’analisi della suddivisione del lavoro “atipicb” dipendente nelle classi d’eta ristretta, cosi
deﬁmte dall’Istat, evidenzia che la percentuale magglore di “atipici”, il 32,2%, si concentra
nella classe d’eta 30-39 anni; le classi d’etd 15-24 anni e 40-49 anni raggiungono entrambe

il 19,4%, mentre quella 25-29 anni si assesta sul 17,2%. Solo 1'11,9%: deg_h ‘atipici”, infine,

ha 50 o pitt anni

TABELLA 1- COMPOSIZIONE DELL’OCCUPAZIONE “ATIPICA” IN ITALIA

Tipelogia di “atipico” ~ Totale occupati (% di maschi e femmine)

Occupati dipendenti a tempo parziale ¢ indeterminato 861,305 (15,6% maschi, 84,4%femmine)

 Occupati dipendenti a tempo pieno e determinato

1,072,886 (57,6% maschi, 42,4% femmine)

Occupati dipendenti a tempo parziale e determinato 502,704 (39,8% maschi, 60,2% femmine)

Lavoratori dipendenti a domicilio 31,804 (27,5% maschi, 72,5% femmine)

Totale occupati “atipici” dipendenti 2,468,699 (39,5% maschi, 60,5% femmine)

Occupati autonomi a tempo parziale 436,025 (37_ 4% maschi, 62,6% femm_ine)

Soci di cooperative di produzione 273,159 (68,2% maschi, 31,8% femmine)

Totéle occupati “atipici” autonomi 709,184 (49,3% maschi, 50,7% femminé)

3,177,883 (41,7% maschi, 58,3% femmine)

TOTALE OCCUPATI “ATIPICI”

Fonte: nostra elaborazione su dati Istat (Indagine Trimestrale delle Forze di Lavoro, luglio 2000)

Dopo aver esaminato, calcolandone Pammontare totale e specificandone la composizione,

’occupaziene dipendente “atlplca” dal punto di vista quantitativo, sarebbe interessante concentrare

I’attenzione sugli aspetti qualitativi di questo segmento del mercato del lavoro.




I dati a nostra dispo_sizione (fonte: Istat, Indagine Trimestrale delle Forze di Lavoro, luglio 2000)

sembrano evidenziare, sotto questo punto di vista, un aspetto che accomunerebbe le diverse
cqmponenti del lavoro 7“atipico” dipendente: ’elevato tasso di invol_ontarieté manifestato dai
lavoratori “atip@ci”, sintomo di precarieta e del desiderio di condizioni lavorative migliori.

La percentuale di coloro che hanno accettato I’attuale contratto di lavoro pérché non hanno potuto
trovare 1’occupazione desiderata (a tempo pieno, a tempo indeterminato oppure a tempo pienb e
indeterminato a seconda dei casi) & pari al 27,8% nel éaso deglirocc‘upati a témpo parziale e
mdetermlnato (che vorrebbero un contratto a tempo pieno) e al 41,8% nel caso degli occupati a
" tempo pieno e determinato (che vorrebbero un contratto a tempo mdetermmato)

Nel caso degh occupati a tempo paiziale e determinato, che sono quelli doppiamente “atipici” (sia
per 1’orario di lavoro sia per la durata del contratto) & pilt precan, il 63,5% risulta non gradire il
part-time e il 51,5% il tempo determinato (pitt della meta, quindi, non desidera nessuna di queste

due modalita contrattuali).

3-IL LAVORO "ATIPICO" IN ITALIA: IL QUADRO NORMATIVO

Una prima importante premessa va fatta quando si parla di “lavoro atipico™ questa espressione,

ormai divenuta convenzionale, indica tutte le fattispecie contrattuali diverse dal tradizionale
contratto di lavoro a tempo pieno e indeterminato (individuato, all’oppostd, come “tipico’;, avendo
caratteri;iato fino al termine degli anni *70 I’ambito del lavoro dipendente sia in termini di
contrattazione collettiva ché di normativa vigente).

Se si fa riferimento, infatti, alla trattazione del Codice Civile in materia di lavoro si nota come i
rapporti di lavoro oggi definiti comunemente “atipici” non siano qui presi neppure in
coﬁsiderazione, tenuto conto del fatto che essi fappresentano fenomeni tittora in via sviluppé €
diffusione ¢ che quindi non potevano essere previsti dal legislatore nel 1942.

Un seppur breve esarhe del libro 5° del Codice Civile, dedicato alla normativa sul lavoro, é, in ogni'
caso, importante per comprendere quali norme tuttora sia necessario considerare quando si parla, in
generale, di prestazioni ¢ rapporti di lavoro, siano essi dipendent: o autonomi.

E’ Particolo 2094 che definisce il prestatoré di l'avoré subordinato mentre bisogna rifarsi all’articolo
2222 per la norma generale sul lavoro autonomo. |
Appare subito evidente come entrambe le tipologie previste dal legislatore siano da riferirsi ad una

realtad socioeconomica ormai superata e come risulti, di conseguenza, assai complicato cercare di

|
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fare rientrare le fattispecie contrattuali oggi emergenti, definibili appunto “atipiche”, in tale contesto
giﬁridico. | '

E’ a questo proposito che si parla di “crisi del diritto” intendendo con questa locuzione porre
PPaccento sulla mancata corrispondenza fra la legislazione vigente e quelli che sono gli odierni
sviluppi, s?prattutto'dal punto di vista contrattuale, del mercato del lavoro.

Questa lac&na origina, infatti, malintesi e fraintendimenti sia nominalistici sia concettuali.

Proviatho ©ra ad inquadrare 1’oggetto della presente analisi: I’espressione “lavoro atipico” non

designa una fattispecie giuridica (come avviene, invece, nel caso del lavoro subordinato e del lavoro

autonomo) e non va confusa con i contratti di lavoro “atipici”.

Un contratto di lavoro pud, 'infétti,. definirsi “atipico” se non appartiene ad uno schema legale
tipizzato dal legislatore; & il éaso di contratti afnmissibili solo in casi eccezionali (lavbro familiare,
lavoro gratuito) che trovano la lo}o trattazione nelle norme sul contratto in generale (articolo 1321 €
seguenti del Codice Civile) ma che non corrispondono alla comune accezione di “lavoro atipico”.

Questa espressione individua una categoria sociologica, definita dalla dottrina francese ed oggi
parzialmente condivisa dal legislatore comynitagio, nella quale si fanno rientrare tutte le tipologie di
lavoro sia dipendente sia autonomo, che differiscono dal modello tradizionale di lavoro- subordmato
di1 1sp1ra21one fordista-taylorista (I’operaio di fabbrica impiegato a tempo pieno e 1ndeterm1nato) per

una o pit delle seguenti caratteristiche contrattuali:

a) modalita di durata e distribuzione temporale della prestazione lavorativa (lavoro part-time,

job-sharing)
b) caratteristiche peculiari del datore di lavoro (lavoro interinale)
¢) caratteristiche peculiari del lavoratore (job-sharing)

d) durata del viricolo contrattuale (contratto di apprendistato, lavoro a tempo determinato,
lavoro interinale, contratto di formazione-lavoro), costituendo quest’ultima, come vedremo

méglio fra poco, una importante caratteristica di molti contratti “atipici”

€) specifiche finalita formative (contratto di apprendistato, contratto di formazione-lavoro,

tirocinio formativo e di orientamento)




f) modalitd di subordinazione giuridica (lavoro parasubordinato, lavoro socialmente utile,

‘borsa lavoro, tirocinio formativo, associazione in partecipazione, inserimento professionale)

g) peculiarita del luogo di lavoro (lavoro a domicilio, tele-}avord)

Secor'ldp questa tassonomia non giuridica, che finisce per ricomprendere pressoché tutte le
fattispecie contrattuali considerate “atipiche”, possiamo analizzare piu approfonditamente quelle
attualmente riscontrabili nel panorama italiano (cercando di suddividerle con un criterio il pit

possibile coerente con I'impostazione precedentemente accennata del codice civile):

1-LAVORO SUBORDINATO (ex articolo 2094 Codice Civile)

= Javoro_a tempo_parziale’, che & nato con la Legge n.863 deI. 1984, ¢ stato
successivamente regolato dalla Legge Treu (24 giugno 1997, n.196, articolo 13) e dal

decreto legislativo 61/2000 (in attuazione della direttiva comunitaria 97/81/CE), nonché

integrato dai contratti collettivi. Il contratto di lavero a tempo parziéle si differenzia dall

contratto di lavoro a tempo pieno per il minor numero di ore lavorate: pud trattarsi di
cbl}tratti a tenipo parziale orizzontale quando il lavoratore € impiegato con un orario
giornaliero ridotto, verticalé quando il lavoratore lavora solo alcuﬁi giorni nel corso della
settimana o del mese e ciclico quando il lavoratore svolge Pattivita lavorativa solo in

alcuni periodi dell’anno

lavoro a tempo determinato, introdotto come fattispecie contrattuale giuridicamente

disciplinata dalla Legge n.230 del 1962 (successivamente integrata dalla Legge n.196
del 1997). Il contratto di lavoro a tempo- determinato presenta la peculiarita della
de_:ﬁn.izidne_della durata del rapporto lavorativo, che deve essere stabilita al moﬁlenfo
della stipulazione d¢1 contratto; sotto questo aspetto esso contraddice il principio
fondamentale stabilito dall’ordinamento giuridico, in base al quale “il contratto di lavoro

si reputa a tempo indeterminato” (articolo 1, Legge n.230, 1962). Proprio per questo

1 c_ontrattg di lavoro a tempo parziale & qui classificato fra quelli riguardanti I’area del lavoro subordinato anche se in
;realt:a l"or—arlo ridotto & compatibile anche con il lavoro autonomo. Se & vero, infatti, secondo quanto risulta dai dati Istat
relativi al secondo semestre del 2000, che nel nostro paese gran parte (75,8%) dell’occupazione part-time ¢ dipendente
non mancano, d’alira parte, esempi di part-time autonomo (24,2%). ' ' |
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motivo tale fattispecie contrattuale & consentita solo nelle ipotesi stabilite dalla Legge

- (elencate all’articolo 1, comma 2, Legge n.230, 1962) ¢ dalla contrattazione collettiva
(motivazioni specifiche riguardanti la situazione peculiére di un siﬁgolo settore oppﬁre
comuni a molti settori, come nel caso della temporanea sosti;tuzione del lavoratore in
f?rie o comunque assente per motivi di salute, gravidanza, esercizio di cariche
pﬁibbliche). Per evitare eventuali ab.usi da'parte dei datori di lavoro-(che potrebbero non

+ miépettare la precisa normativa in materia) la legislazione prevede una serie di ipotesi (fra
le quali ricordiarno:' Ja mancata stipulazione del contratto nella forma di atto scritto
firmato sia dal datore di lavoro sia dal lavoratore; la continuazioné del rapporto di lavoro
oltre il ventesimo giorno dal termine stabilito in caso di contratto di durata inferiore al
sei mesi, oltre il trentesimo 'negli altri- casi; la riassunzioné con un nuovo contratto a
tempo determinato se non & trascorso un periodo di almeno 10 ovvero 20 giorni dalla
data di scadenza del precedente contratto a tempo determinato di durata, rispettivamente,
inferiore o superiore ai sei mesi) in cui il contratto di lavoro, stipulato originariamente

# » come contratto a tempo determinafq, si intende automaticarhente' divenuto a tempo

indeterminato

» lavoro temporaneo, interinale o in afﬁtto(’, introdotto nella nostra legislazione' dalla

Legge n.196 del 1997 che dedica a questa fattispecie contrattuale una diffusa trattazione
(articoli 1-11). La Legge prevede i casi di ammissibilita e di divieto per il ricorso a
questa tipologia lavorativa, ma soprattutto stabilisce che “I’attivita di fornitura di lavoro
temporaneo ‘pub essere esercitata soltanto da societd iscritte in apposito albo istituito
preéso il Ministero del Lavoro ¢ della Previdenza Sociale”. La possibilita di stipulare
contratti di lavoro temporaneo &, quindi, riservata dalla Legge a societa private, le quali
devono preséntare i requisiti necessari (articolo 2, comma 2, Legge n.196, 1997), la
sussistenza dei quali & verificata dal Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale, per
Piscrizione nell’apposito albo, La peculiarita del lavoro interinale consiste
-n-ell’a-ssunzione del lavoratore da parte dell’impresa fornitrice (la societa autorizzata ed

iscritta neil’albo) e nella somministrazione temporanca di proprio persoﬁale dipéridente

% Anche per il lavoro interinale, come gia avvenuto per il part-time alla fine del 1997, la Commissione deil’Unione
Europea ha cercato di favorire un accordo fra la CES (sindacato europeo) ¢ "'UNICE (I’associazione di imprese

" europee) affinché si giungesse ad una disciplina comunitaria riguardante le prestazioni di lavoro temporaneo. Allo stato

attuale delle cose (fine marzo 2001) le parti non hanno ancora raggiunto un accordo vista la rottura della trattativa da
parte della CES che non ha considerato sufficienti le aperture proposte dall’UNICE riguardo due punti: il principio di
non discriminazione (ossia la parita di trattamento tra lavoratore temporaneo e lavoratori assunti presso I’impresa

utilizzatrice) e le causali alla base della stipulazione del contratto.




che questa opera a favore delle imprese (cosiddette utilizzatrici) che ne fanno richiesta

per un periodo determinato, evitando in questo modo i rischi dell’assunzione diretta

contratto_di formazione-lavoro, istituito dalla Legge n.863 del 1984. Si tratta di una

fattispecie contrattuale a causa mista poiché, pur conservando gli obblighi tradizionali
propri del rapporto di lavoro subordinato (scambio tra prestazione lavorativa e
‘retribuzione), prevede per il datore di lavoro l’obbligo (al quale corrispondono sgravi
contributivi che-variano tra il 25% e il -50%' delie aliquote. poste a suo carico) di impartire
al giovane un’istruzione specifica che non pud coincidere con I’acquisizione di
professionalita elementari, ossia caratterizzéte da mansioni generiche e ripetitive. Il
contratto di fom-lazi'one-lavoro € un contratto di lavoro a témpo determinato, non puo
avere durata superiore ai 24 mesi, non pud essere rinnovato e deve essere stipulato in
forma scritta. In Italia questa fattispecie contrattuale & stata applicabile, fino al febbraio
2000, ai giovani di eta compresa (all’atto della stipulazione del contratto) tra i 16 e i 32
anni; il limite superiore d’eta sembra destinato ad abbassarsi fino a 25 anni (29 per i

laureati) secondo quanto stabilito, a livello comunitario, dalla Commissione europea

apprendistato, introdotto nel 1955 dalla Legge n.25 e successivamente innovato dalla
Legge n.196 del 1997 (articolo 16). Anche il contratto di apprendistato, come quello di
* formazione-lavoro, ¢ un contratto a causa mista, in base al quale il datore di lavoro,
utilizzando la prestazmne lavorativa dell’apprendista, si obbllga a trasmettere a
quest’ultimo le capacita tecniche proprie del lavoratore quahﬁcato La durata di un
contratto di apprendistato varia tra un minimo di 18 mesi e un massimo di 4 anni ¢
I’assunzione di. dipendenti secondo questa - fattispecie contrattuale comporta per le
imprese, solo nel caso in cui gli apprendisti abbiano partecipato a iniziative di
formazione esterne all’azienda (previste dai contratti collettivi nazionali di lavoro e
riguardanti Ié disciplina del rapporto di lavoro, ’organizzazione del lavoro, 1’'impegno
. formativo per l?apprendista- secondo guanto emerge dall’articolo 16, Legge n.196, 1997)
per almeno 120 ore annue, sgravi contributivi per tutta Ia duraté del contratto e per i

dodici mesi successivi in caso. di trasformazione del rapporto, grazie alla qualifica

acquisita, in contratto a tempo indeterminato
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m éontrafto di feinserimento‘, introdotto dall’articolo 20 della Legge;_ n.223 del 1991 e

]

éuécessivamente modificato dall’articolo 4 della Legge n.236 del 1993. Tale contratto &
" previsto per i lavoratorl che friiscono da almeno dodici mesi del trattamento speciale di
dlsoccupazwne e per le imprese che, al momento della Stlpuiazmne del contratto stesso,
non hanno in corso sospensioni (che abbiano dato luogo all’intervento straordinario della
iCassa Integrazmne) e non hanne proceduto a riduzioni di personale nell’anno
pprecedente 11 contratto di remserlmento deve essere redatto in forma scritta e
comunicato eniro trenta giorni all’ Ispettorato Prov1nc1ale del Lavoro e all’Inps; e$so,
inoltre, consenfe ai datori di lavoro di fruire di agevolazioni contributive proporzionali al

periodo della precedente effettiva disoccupazione del lavorator: assunti

= lavoro a domicilio, tele-lavoro, riguardo al quale manca' un intervento del legislatore

generale e organico (al lavoro a domicilio fanno riferimento art. 2128 del Cod.Civ. ¢ la
Legge n.877 del 1973, mentre di tele lavoro nell’ambito delle p'ubbliche amministrazioni -
s1 occupano la Legge n.191 del 1998 e il successivo D.P.R. n.70 del 1999), ossia
applicabile a qua151a51 settore. Proprlo per colmare questa lacuna & stato recentemente
stilato un disegno di legge sul tele-lavoro, proposto da Michele De Luca, che la
'Corﬁmissione Lavoro del Senato ha approvato in data 22 giugno 1999 e che ha come
obiettivi primari I’incentivazione della diffusione del tele-lavoro nelle impresé private €
it ficonoscimento, per i tele-lavoratori, del diritto alla paritd di trattamento salarialé e
giuridico secondo quanto stabilito .dai contratti collettivi di lavoro applicabili ai
lavoratori. della stessa categoria (articoli 12 e 13 del disegno di 1egg§). Bisogna
precisare, infatti che il tele-lavoro non costituisce una particolare tipologia di lavoro al
parl delle tradizionali categorie di lavoro subordinato, autonomio ¢ parasubordmato
bensi solo una modalita di esecuzione della prestazione lavorativa stessa, le cui
tradizionali d1mens1on1 di spazio e di tempo risultano modificate. Ogni tlpologxa d1
lavoro (subordmato autonomo € parasubordmato) pud, quindi, esphcarm attraverso 117
tele-lavoro, che opera in maniera trasversale ad esse. Quando si parla di tele- Iavoro ci si
riferisce comunemente all’attivitd lavoratlva svolta (m modo stanziale o moblle) a
distanza dall*unita produttiva tramite ’ausilio dt computer, per 1'Unione Europea € da
con'siderarsi “tele-lavoro” anche quello svolto a distanza dall’unitél_ produttiya
impiegando semplicemente telefono e fax. Quéttro sono le tipologie di ,fele-lavoro
| individuabili dal punto d1 vista dell’ orgamzzazmne dell’attivita lavorativa: a) il tele-

lavoro a dom1c1110 (home—work) l’attwlta ¢ prevalentemente svolta presso il domicilio
11




del laVofatore, comportando la maggiore dispersibne dei lavdratori rispetto-alla sede
aziendale; b) il tele-lavoro svolto da tele-imprese, attuato mediante il debentramento
dell’organizzazione dellattivita produttiva delle imprese committenti ad opera di
agenzie di servizi; ¢) il tele-lavoro svolto da uffici, centri di lavoro ed unita prbduttive
satellite, consistente in un decentramento dell’attivitd produttiva solo parzialmente
all’esterno delle imprese; d) il tele-lavoro mobile (déskless’ job), I’attivita lavorativa &
svolta in luoghi che 'possono variare e che sono comunque diversi dalla sede di lavoro.
La comunicazione con quest’ultima avviene tramite apparecchiature portat'ili-'(telelfoni
cellulari, personal computer portatili) ¢ la separazione da essa dell’attivita lavorativa nén

¢, quindi, totale

2-LAVORQO AUTONOMO (ex articolo 2222 Codice Civile)

» lavoro parasubordinato’ (collaborazioni coordinate e continuative), il cui ambito di

applicazione si ricava dall’articolo 409 n.3 del Codice di procedura civile che estendela
tutela glurlsprudenmale anche ai “rapporti di collaborazione che si concretino in una
prestazmne di opera continuativa e coordinata, prevalentemente personale, anche s¢ non
a caratfcere subordinato”. La crescente diffusione di rapporti lavorativi rientranti in
questo schema confrattualc, abbinata all’assenza di un efficace sistema di tutele e di
rappresentanza, ha creato i presupposti per la presentazione di un disegno di legge
(comddetto disegno di legge Smuraglia) intitolato “Norme di tutela dei lavori at1p1c1

che, dopo I'approvazione del Senato avvenuta il 4 febbraio 1999 attende ora da pit di
due anni I’approvaziome della Camera. Il disegno di legge originario, ormai quasi
totalmente modificato ¢ tuttora al vaglio della Commissioﬁe Lavoro della Camera, si
occupava dei lavori “atipici”, ed in particolare della parasubordinazione, concantrancioéi
sull’aspetto del sistema dei diritti ¢ della rappreseﬁtanza. L’obbietﬁvo del progetto,
avversato “dalle imprese,' dalla Confcommercio ¢ dalla COnfarti:gianato per la sua

eccessiva rigidita (in materia di minimi salariali, di Tfr, di cessazione del rapporto, di

7 1l contratto di collaborazione coordinata e continuativa, qui classificato come appartenente all’area del lavoro
autonomo, presenta sotto certi aspetti caratteristiche simili maggiormente a quelle del lavoro dipendente che non a
quelle del lavoro autonomo. A questa sostanziale “assimilazione” del lavoro parasubordmato al lavoro dipendente
hanno recentemente contribuito il collegato fiscale alla legge Finanziaria 2000 ¢ la legge Finanziaria 2001 che hanno
esteso i diritti e gli obblighi fiscali dei lavoratori dipendenti ai collaboratori -coordinati e continuativi (attraverso
Peliminazione della ritenuta d’acconto fissa del 20%, I’applicazione delle aliquote progressive Irpef con relativa
trattenuta alla fonte, ’'adempimento delle operazioni di conguaglio di fine anno o di fine rapporto il rilascio della
certificazione come per i lavoratori dlpendentl)
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diritti sindacali), .cra quello di estendere ai contratti di collaborazione coordinata e
continuativa alcune forme di tutela di base tipiche dei contratti di lavoro subordinato,
quali ad esempio il diritto alla rappresentanza sindacale, la possibilita di disporre di una

contrattazione sindacale collettiva di riferimento ¢ il diritto a ricevere un’indennita di

fine rapporto

,
7 o
.

3.SCHEMI NEGOZIALI “ATIPICI” (ex articolo 1322, comma 2, Codice Civile)

*  job-sharing (1_avor0-a coppia o riparto), il quale, non essendo disciplinato da alcuna
norma legislativa, € previstb come fattispecie contrattuale soltanto nella circolare del
Ministero del Lavoro n.43 del 7 aprile 1998, 11 contratto di job-sharing € un contratto
mediante il quale due o pit soggetti assumono in solido un’unica obbligazione di lavoro

eal quale s1 applica, per quanto compatibile con la particolare natura del rapporto, la

R normativa tipica del lavoro subordinato. Va precisato che 1’obbligazione in -solido

riguarda la sola esecuzione della prestazione e che, quindi, i lavoratori impiegati con un

contratto di job-sharing non sono solidalmente responsabili per il modo in-cui la si

svolge. Il contratto di job-sharing deve essere stipulato in forma scritta e sottoscritto dal

datore di lavoro e dai lavoratori (due o pill) coinvolti nel rapporto; ¢ quindi necessario un

solo contratto per determinare le prestazioni lavorative del co-ébbligati. La circolare
ministeriale prevede che la retribuzione di un job-sharer debba essere calcolata “i

proporzione alla quantita di lavoro effettivamente prestato”, che il caicolo dei contributi

previdenziali debba essere eseguito al termine di ogni mese ¢ che comunque, per quanto

concerne ogni prestazione avente carattere prev1den21ale o assistenziale, i lavoratori

contitolari det contratto di job-sharing debbano essere assumlatl ai lavoratori a tempo

parziale

4-ALTRI SCHEMI NEGOZIALIEX LEGE

«  lavori socialmente utili, la cui disciplina & stabilita dalla Legge n.196 del 1997 (articoli

20-22).- T lavori socialmente utili presentano un ampio campo di applicaziéne pur
conservahdo-il_lord requisito fondamentale, ossia lo svolgimento di un’attivita lavorativa

di pubblica utilita. Esempi di attivitd rientranti nell’ambito dei lavori socialmente utili
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sono: i servizi alla persona (soprattutio con riguardo all’infanzia, agli anziani e ai
portatori di handicap), la valorizzazione del patrimonio culturale, la s.alvaguardia
dell’ambiente e la tutela del territorio, 1a tutela della salute nei luoghi pubblici e di

lavoro

borse lavoro, che rientrano fra gli “Interventi a favore di giovani inoccupati nel

Mezzogiorno” predisposti dall’articolo 26 della Legge n.196 del 1997. Le borse di

lavoro sono destinate a giovani di etd compresa tra i 21 ¢ i 32 anni che sono in cerca

della prima occupazione e risultano iscritt da pia di trenta mesi nelle liste di
collocamento. Lar durata delle borse di lavoro non pud essere superiore a dodici.mesi
durante i quali il giovane che ne fruisce svolge la propria attivita lavorativa (godendo di
un sussidio da parte dell’Inps) presso imprese alle quali, in caso di sua assunzione a.
tempo indeterminato al termine della borsa di lavoro, sono riconosciuti sussidi statali per

aver creato nuova occupazione

tirocini formativi ¢ di orientamento, previsti dagli art. 2130-2134 del Cod.Civ. «
. »

disciplinati dalla Legge n.196 del 1997 (articold 18) che li prevede “al fine di realizzare

momenti di alternanza tra studio e lavoro e di agevolare le scelte professionali mediante
la conoscenza diretta del mondo del lavoro”. Bisogna precisare che i tirocini non
rappresentano veri e propri rapporti di lavoro bensi un periodo di istruzione/formazione
che si svolge sulla base di apposite convenzioni intervenute tra chi prbmuove I"iniziativa

(soggetti pubblici 0a partecipazione pubblica e soggetti pri\kati non aventi scopo di

lucro; pud trattarsi di agenzie regionali per Iimpiego, universitd, provveditorati agli

studi, centri pubblici di formazione/orientamento} e i datori di lavoro, pubblici o privati

associazione in partecipazidne; secondo quanto stabilito dal Codice Civile (articoli 2549-
2554). 11 ¢ontratto di associazione in partecipazione & un contratto di scambio e ndn, come
si potrebbe desumere dal nome, un contratto associativo; in seguito alla stipulazione di un
siffatto contratto un imprenditore, 1’associante, riceve da un altro soggetto, l’associafo, un
determinatd apporto (finanziamento in denaro, godiment’o' di un bene, preétaziohe di
lavoro) e gli attribuisce, in cambio, una partecipazione agli utili dell’lmpresa o, pit

' hmltatarnente di uno o pia affan (arucolo 2549 Codice Civile)
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Dopb avere esaminato le faftispecie contrattuali diverse dal lavoro dipendente a tempo pieno e
indeterminato presenti oggi nel panorama italiano, pu(‘) essere utile trarne alcuni spunti da
approfondlre per individuare meglio il fenomeno del “lavoro a’uplco

Appare ciwdente dallo schema sopra riportato che per “atlplco non si pud intendere solo il rapporto

di lavoré dipendente che non presenta le .peculiarita classiche dell’orario a tempo pieno o della

'durata contrattuale indeterminata, ma che bisogna comprendervi anche le prestazmnl di lavoro

coordinato precedentemente classificate all’in’terno. del lavoro autonomo (in realta di difficile
collocazione vista la loro natura che non ¢ propriamente né autonoma né dipendenté in senso
stretto). - _

E’ opportuno a questo punto nfar51 a quanto accennato in precedenza a proposito deil impostazione
del Codice Civile e delle definizioni che esso presenta di lavoro subordmato e di lavoro autonomo.
Negli ultimi 20-30, infatti, anni si & cercato, in ottica giuridica, di ricondurre le nascenti forme di
lavoro nell’ambito di una di queste due categorie, dedicando per la verita molta pid attenzione al
ﬁm"dello della subordinazione che ¢ sempre Timésto,‘ viste le sue successive evoluiioni, al centro del
dibattito in materia di contrattazione del lavoro. .

Non a caso, infatti, accanto ‘a tipologie per le quali fin dagli anni *50 si & ritenuto dpportuno‘
integrare il Codice Civile (come nel caso del contrattd di apprendistato con la Legge n.25 del 1955),
a partire dagli anni 60 {(per i sole lavoro a tempo determinato con la Legge n.230 del 1962), ma
soprattutto nei due decenni successivi, le novita via via emergenti hanno suscitato I’interesse del

diritto del lavoro, se & vero che proprio in quegli anni sono state approvate leggi importanti in temna

* di lavoro a domicilio (Legge n.877, 1973) e a tempo patziale (Légge n.863, 1984).

Con la Legge n. 196 del 1997 si & infine definito giuridicamente il lavoro interinale, fenomeno di
recentissimo sviluppo, nonché disciplinato o integrato quanto precedentemente stabilito in merito al
tempo determinato, al tempo parziale, all’apprendlstato, alla fonnazmne—lavoro, al tirocinio-stage,
ai lavori socialmente utili e alle borse lavoro.

Se la Legge 1n.196 del 1997, il cosiddetto “pacchetto Treu”, puo essere quindi considerata una sorta
di legge-quadro. per cid che riguarda le odierne tendenze in materia di rapporti subordinati, nulla di
simile si & potuto riscontrare, nemmeno in passato, nell’émb_ito del lavoro autonomo, il c¢hé non &
certo dovuto alla minore importanza di questa categoria visto I’assoluto rilievo dell’istituto della
collaborazione coordinata e continuativa che risulta essere il fenom_enb oggi ih maggior ascesa nel
panorama lavorativo italiano. | | '

Proprio per definire quest’ambito ancora cosi poco tratato dal punto di vista giuridico, & stato

_predisposto il disegno di legge n.2049, cosiddetto-diségno di legge Smuraglia, dedicato al “lavoro
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atipico” intéso, principalmente, come pardsubordinazione (giuridicamente'qualiﬁcabile come lavoro
autonomo). |

AlPattuale stato delle cose il disegno di legge Smuraglia non ¢ ancora stato approvato alla Camera e
questo permette la sempre maggior diffusione di contratti di collabofazione coordinata ¢
continuativa che godono dell’assehza di un sufficientemente articolato sistema normativo-in grado
di tutelare il lavoratore.(favorendo in questo modo gli interessi del datofe di lavoro).

Gia in seguito a questa breve analisi possiamo osservare che la legislazione in materia di “lavoro

atipico” sembra evidenziare, a livello generale, le seguenti tendenze:

1. la trattazione legislativa dei rapporti di lavoro subordinati ¢ decisamente piul ricca

di quella riguardante il settore del lavoro autonomo e parasubordinato

2. alcune delle leggi elencate in precedenza, nonché le norme proposte dal Codice
_CjVi'Ié, concernenti le prime alcune specifiche prestazioni di lavoro, le seconde cid
che si pud definire un contesto definitorio di base, sembrano oggi Vinadeguate
rispetto alla continua evoluzione delle scenario che caratterizza il mercato def

lavoro *

3. il sistema giuridico italiano & stato finora impostato in modo tale da proteggere il
lavoratore subordinato a tempo pieno e indeterminato, come emerge in maniera
evidente, ad esempio, dalla Legge n.230 del 1962 che si occupa del lavoro a tempo
determinato. E’ fin iroppo chiaro, _in tal senso, P’intento del legislatore che ha
voluto limitare 1’autonomia negoziale delle parti. con la convinzione che
’utilizzazione indiscriminata del contratto a tempo determinato fosse in contrasto
con"l’ihteresse principale del lavoratore, ossia la coﬁservazidnesenza termine del

proprio posto di lavoro

In base a quanto fin qui evidenziato, si percepisce la situazione di precarieié del “lavoro atipico” nel
nostro paese.

Piwin particolare:
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» ’evoluzione ¢ la sempre maggior diffusione del *lavoro atipico”, intendendo con questo
Tinsieme delle fattispecie contrattuali diverse da quella “classica” di subordinazione (a
tempo pieno e indeterminato), non trovano adeguato riscontro in ambito normativo tanto
da originare frequenti e gravi difficolta nella regolazione dei conflitti che possono sorgere
fra le parti sociali
k
i]'

L _ 7
= la mancanza, in Italia, di quella che per altri paesi pud definirsi (e lo vedremo meglio in

seguito) come “cultura dell’atipico”, riferendosi con ¢id alla coerenza fra la diffusione di
questa 'tipologia di lavoro nella societa ¢ la crescita e ["articolazione del tessuto g’iuridico di
supporto. Al proposito € 1mp0rtante sottolineare che nel nostro paese il piu delle volte
“atipico” risulta essere sinonimo di un contratto che presenta sotto. qualche aspetto
(formativo, retributivo, previdenziale) situazioni considerate dal lavoratore peggiori

rispetto a quelle che contraddistinguono il contratto tempo pieno e indeterminato

&F o0
“ e e

Il confronto fra la realfa italiana e quella di altri paesi dell’Unione Europea che presentano, per
diversi motivi, situazioni di riferimento ( ad esempio grande diffusione di una determinata
fattispecie contrattuale “atipica”; & il caso dei contratti a tempo determinate in Spagna e dei
contratti paﬁ—time in Olanda) sarebbe utile, pur esulando dai temi d’analisi di questo studio, per

chiarire la natura del fenomeno del lavoro “atipico” a livello continentale, evidenziando meglio

anche quanto si & detto a proposito del nostro paese.

4- 1L LAVORO A TEMPO PARZIALE: DISCIPLINA LEGISLATIVA E DEFINIZIONI
STATISTICHE

4.1 - La disciplina legislativa del contratto di lavoro a tempo parziale

il lavoro a tempo parziale & stato introdotto nella nostra legislazione dalla Legge n.863 del 1984, poi

integrata dall’articolo 13 (riguardante le aliquote contributive relative ai contratti part-time)"dell_a

Legge n.196 del 1997.
La Legge n.863 del 1984 prevede tre 1pot651 di r1corso al lavoro a tempo parziale:

a) I’ art1coio 1 offre la p0551b111ta alle imprese industriali e a quelle che abbiano stipulato contratti

collettivi aziendali di procedere ad “una riduzione dell’orario di lavoro al fine di evitare, in tutto 0
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in parte, la riduzione o la dichiarazione di esuberanza del personale anche attraverso un suo pig

razionale impiego”

b) I'articolo 2 concede ai datori di lavoro la pos'sibilité (nel caso in cui 1 contratti collettivi
aziendali lo prevedano e ne indichino le modalita di attuazione), “él fine di incrementare gli
organici”, di stabilire “una riduzione stabile dell’orario di lavoro, con riduzione della retribuzione

¢ ]a contestuale assunzione a tempo indeterminato di nuovo personale”

c) P’articolo 5, invece, cosi recita: “I lavoratori che siano disponibili a svolgere attivita ad orario
infel_’iore rispetto a quello ordmario previsto dal contratti collettivi di lavoro o per periodi
predeterminati nel corso della settimana, del mese o deli’anno possono chiedere di essere iscritti in

apposita lista di collocamento.”

Il ricorso ad un orario di lavoro ridotto ¢ considerato nelle prime due ipofési un possibile metodo
per evitare il licenziamento di personale esuberante (a) o per merementare il numero dei dipendenti
(b); si tratta in entrambi i casi di una funzione “sociale” del lavoro a tempo parziale, avente lo Scop(-)
di ridurre la disoccupazione e applicabile solo nelle situazioni previste dalla legge.

Quapto emerge dall’ipotesi ¢) chiarisce che la legge non intende limitare I'utilizzo del lavoro a.
tempo parziale'solo a situazioni prestabilite (come le due appena esaminate) ma che il lavoratore’é
libero di scegliere se svolgere la propria attivita secoﬁdo I’orario ordinario (il cosiddetto tempo
.pieno) oppure secondo un orario inferiore (il cosiddetto tempo parziale). |

La Legge n.863 del 1984 stabilisce, inoltre, le modalita normative che i contraenti devono rispettare
al momento della stipulazione del contratto di lavoro a tempo parziale, nonché i diritti spettanti ai

lavoratori assunti secondo questa fattispecie contrattuale,

Gli aspetti da evidenziare, a tale riguardo, sono 1 seguenti:

= ]l contrdtto deve essere stipulato con atto scritto, pena la nullita

» dal contratto devono risultare: la mansione del lavoratore assunto, la distribuzione e la
(_:O'llocazioﬁe temporale dell’orario, tutte le informazioni integrative riguardanti
I’assunzione (periodo di prova, modalita di svolgimento della prestazidﬁe, :

inquadramento professionale, trattamento economico e normativo e ogni altra eventuale

modalita d’impiego
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= ¢oloro che sono impiégati a tempo parziale godono di un diritto di 'precedenza in caso di
assunzione a tempo pieno di personale per mansioni identiche o analoghe a quelle da
loro svolte, con priorita per coloro che in precedenza hanno tramutato il loro rapporto da
‘tempo pieno a tempo parziale
H ,

i : ‘ :

= salvo che non sia stabilito nei contratti collettivi ed espressamente giustificato da
| peculiari esigenze organizzative (interne alla singola impresa), & vietata per coloro che
sono impiegati con un contratto a tempo parziale la prestazibné di lavoro supplementare

(dssia quello straordinario) rispetto a quello stabilito all’atto di stipulazione del contratto

Al momento della stipulazione del contratto i contraenti possono, nel rispetto delle norme di legge,
pat_tuilje a loro arbitrio particolari modalita contrattuali riguardanti lo svolgimento del rapporto
Javerativo: si tratta delle cosiddette “clausole glgstiche”. 7

La ]egittimitré del ricorso a tali clausole & stata oggetto di numerose controversie; allo stato attuale

delle cose sono da ritenersi legittime le clausole che stabiliscono la prestazione minima, le fasce

“orarie per -|’esecuzione e la quantita della prestazione lavorativa, tralasciando ‘la precisa

collocazione temporale (che, a seconda dell’attivitd lavorativa, ¢ determinata secondo parametri

ﬂBSSIblh)

Sorio, invece, vietate le clausole che permettono al datore di lavoro, pattuito un monte ore mensile,

di decidere liberamente quando impiegare il lavoratore.

La dlsc1phna del contratto di lavoro a tempo parzxale cosi sta‘mhta dalla Legge n.863 del 1984 €

stata profondamente rinnovata dall’accordo sindacale europeo (concluso tra le organizzazioni
intercategoriali a carattere generale: UNICE, CEEP e CES) che si ¢ trasfuso nella direttiva del
Cons1gho dell’Unione Europea 97/81/CE del 15 dicembre 1997. l

Questa direttiva comumtana che & stata recepita dalla nostra 1eg1sla21one con il decreto legislativo

“varato dal Consiglio dei Ministri il 28 gennaio 2000, ha portato ad una revisione del precedente

quadro normativo in materla di lavoro a tempo parziale (quello delineato, appunto, dalla Legge

n.863 del 1984).

Tale revisione si & umformata a quanto stabilito dall’accordo quadro européo (poi adottato come

7 dlrettwa comumtana la gia citata 97/81/CE, dal Consiglio dell’ Unione Europea) sul lavoro a tempo

parzmle concluso a Bruxelles il 6 giugno 1997 tra le orgamzzazmm 1ntercategor1al1 a carattere

generale (UNICE, CEEP e CES).
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I punti salienti dell’accordo—quadro, importanti anche per comprendere i mutamenti avvenuti

all’interno del nostro quadro normativo, sono i seguenti:

= [lapplicazione del principio di “non discriminazione™, il cui obbiettivo é quelld “di
ass}curare la soppressione delle 'discriminaz_ioni nei confronti dei lavoratori a tempo parziale
e di migliorare la qualita del lavoro a tempo parziale”(clausola 1 deil;éccordo-quadro). La
“non discriminazione” prevede che il lavoratore occupato a tempo parziale goda degh stessi
diritti di un lavoratorn_e Joccupato a tempo pieno comparabile e si esplica nella parita di
trattamento per quanto riguarda I'importo della retribuzione oraria, la durata del periodo di

prova, le ferie, la maternita, la malattia e la formazione professionale

» [applicazione del principio della * ‘volontarietd™; secondo questo principio il lavoratore puo

| rifiutare la trasformazione _del proprio rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale e

viceversa, senza che cid costituisca giusta causa per il licenziamento

» la cessazione del divieto di_effettuare prestazioni lavorative supplementari (il lavorp'

- cosiddetto straordinario); il datore di lavoro puo, in seguito alla nuova normativa, chiedere
A & >

al lavoratore prestazioni di lavoro supplementare, ma & necessario i} consenso di

quest’ultimo per effettuatlo (e; in ogni caso, ’eventuale rifiuto non costituisce giusta causa

per il licenziamento). Si rinvia alla contrattazione nazionale la determinazione dei motivi per

i quali & ammesso il ricorso allo straordinario nonché il limite massimo giomaliero e
annuale. Le ore di lavoro supplementare non possono comunque superare il 10% dell’orario
~mensile e dgvoﬁo essere utilizzate, da parte del datore di lavoro, nell’arco di pit di-una
settimana; esse, inoltre, devono essere retribuite come le ore ofdinarie, salvo maggiorazioni

previste nei singoli contratti

= 1a re L » » 11 . " + .. - - - )
previsione, in materia di “clausole elastiche”, del cosiddetto diritto_.di “ripensamento”,

consistente nella possibilita per il lavoratore di revocare, in specifici casi stabiliti dalla |

legge, 1l patto merente la collocazione temporale della prestazione lavorativa. Tale

d1spos121one ha come obbiettivo la tutela del lavoratore, per il quale le modalita flessibili di

svolgimento del rapporto di lavoro spesso costituiscono, a differenza di quanto accade per le
. imprese, un aspetto negativo (fasce orarie indesiderate, come ad esempio quelle notturme 6.

quelle dei week-end); questo orientamento emerge chiaramente dalla clausola 1 (punto b)
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dell’accordo—quadro che indica come oggetto .dell’accordo stesso- quello “di facilitare lo
sviluppo del lavoro a tempo parziale su base volontarla ¢ di contribuire all’organizzazione

flessibile deli orario di lavoro in modo da tenere conto dei bisogni degh 1mprend1tor1 e dei

lavoratori”.

4.2 — De%i,nizioni ufficiali di part-time

i

'4.2.1 - Premessa

La definizione ufficiale di lavoro a tempo parziale adottata a-livello comunitario & quella stabilita
dall’accordo-quadro europeo concluso a Bruxelles il 6 glugno 1997 tra le organlzzazmm
intercategoriali a carattere generale (UNICE CEFP e CES) e successwamente trasfusosi nella
direttiva del Consiglio dell’ Unione Europea 97/81/CE del 15 dicembre 1997.

La clausola 3 (punto 1) dell accordo-quadro propone la seguente definizione d1 lavoratore a tempo
parziale: “un salariato il ¢ui orario di lavoro normale, calcolato su base settimanale o in media su un
periodo di impiego che pud andare fino .ad,up anno, ¢ inferiore a quello di un lavoratore & temp6
pienb comparabile”.

Per stabilire se un lavoratore ¢ impiegato a tempo parziale si deve, quindi, confrontare il suo orario

- di lavoro con quello di un “lavoratore a tempo pieno comparabile”, che. la stessa clausola 3 (punto

2) dell’accordo quadro definisce, rispetto a un lavoratore a tempo parziéle, “un salariato a tempo
pieno dello stesso. stabilimento, che ha lo stesso tipo di contratto 0 di rapporto di lavoro e un
lavoro/occupazione ijdentico o simile, tenendo conto di altre conéiderazioni che pdssbno includere
Panzianita e le qualifiche/competenze”.

1l punto 3 della clausola 3, prevedendo Iipotesi in cui non esista nessun lavoratore comparabile a
tempo pieno nello stesso stabilimento per ottenere la definizione di lavoratore a tempo parziale,
stabilisce che “11 paragone si effettua con riferimento al contratto collettivo di categoria apphcablle
0, in assenza di contratto collettivo apphcablle conformemente alla legge o alle prassi niazionali”.
Molto simile alla definizione ufficiale di lavoro a tempo parziale dell’Unione Europea € quella
proposta dall’ILO (Intematlonal Labour Office) in segulto a quanto stabilito dalla Convenzione
(numero 175) sul Javoro a tempo parziale del 1992 ¢ adottata nel 1994 dalla Conferenza
Internazionale sul Lavoro.

La Convenzione numero 175 fornisce, infatti, la | seguente definizione di lavoratore a tempo
parziale: “il termine lavoratore a tempo parziale indica una persona occupata le cui normali ore di

lavoro sono meno di quelle di un lavoratore a tempo pieno comparabile”.
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Se, da un lato, questo metodo permette di stabilire a.livello individuale se un lavoratore &
cffettivamente impiegato a tempo parziale, esso ¢ invece difficilmente utilizzabile per analizzare

1’incidenza che ha il part-time nell’ambito del mercato del lavoro.

4.2.2 - Diverse definizioni statistiche di part-time e loro influenza sui dati

Per quanto riguarda le statistiche attualménte disponibili a livello .europeo sul lavoro part-time
bisogna innanzi tutto precisare che fondamentale al fine di una loro corretta interpretazione € la
conoscenza delle diverse deﬁnizioni che ne sono alla base.

Il problema era gia stato considerato nell’ambito del Labour Force Survey elaborato dell’Eurostat
nel 1992, dove si costatava come il confine tra tempo pieno € tempo parziale fossero per quasi tutti i
paes1 le 30 ore settimanali (pit raramente le 35) anche se questo criterio non era usato nella
definizione formale di part-time che faceva riferimento alle risposte dei lavoratori intervistati.
Proprio in questo ambito si inserisce lo studio condotto dail’ QECD intitolato “The Definitions of
Part-time Work for the Purpoée of International Comparisons™ del 1997 (Van Bastelaer, Lemaitre,

Marianna, 1997) al quale nel seguito si fara riferimento e che si occupa delle diverse possibili

~ definizioni di part- -time e della loro influenza sulle stime statistiche del fenomeno

i

L’aspetto sul quale I'indagine dell’OECD ha concentrato maggiormente la sua attenzione .e’la
difficolta di procedere ad un’analisi comparativa del lavoro a tempo parziale, corsiderate le
differenze esistenti fra le rispettive definizioni nazionali e i risultati assai diversi che emergono nel
singolo paese in base al metodo definitorio utilizzato. i

Bastano due esempi per rendersi conto di quanto appena accennato:

= applicando la definizione di part-time alle :occupaziolni con meno di 30 invece che di 35
ore settimanali si ottiene, ad esempiolnel caso dell’Olanda (il paese europeo che pre’senﬁa
la percentuale pill elevata di occupati a tempo parziale) per il 1995, una peréentuale di
occupazmne a tempo parziale che scende di ben 8,7 puntl percentuah (33 4% nel caso
dell’orario inferiore alle 35 ore settimanali, 24 ,7%, invece, nel caso deil orario mferlore

alle 30 ore settimanali)

= in Italia chi lavora meno di 30 ore nell’arco della settimana si dichiara, rispondendo al

questionario riguardante la sua condizione lavorativa, nella meta dei casi occupato a.

tempo parziale.e nell’altra meta océupato a tempo pieno, secondo quanto risulta dalle
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rilevazioni dell’ Eurostat® per il 1995. Esiste, inoltre, una notevole differenza, iﬁ te'nﬁin
percentuali, a seconda che sl adot’u la deﬁmzmne di part-time basata sul limite orario (Ie
30 ore settimanali, appunto) oppure quella che tiene conto delle. rlsposte dei singoli
lavoratori - intervistati: 1’occupazione a tempo parziale risulta nel primo caso part
all’11,1% e nel secondo al 5,9% di quella totale

»

)

' :
Nel seghtito si cerchera di illustrare come le statistiche disponibili sul part-time possano, come
evidenziato dagli esempi appena riportati, esserc fuorvianti o ingannevoli, soprattutto in un
confronto comparativo, se non si tengono nella dovuta considerazione le differenti definizioni di
partenza nonché ’incidenza che pud avere, sul dati relativi ad un singolo paese, |’ apphcazmne di
una o dell’altra di esse.
Come.si & accennato diverse sono le definizioni di part-time a cui si fa comunemente riferimento

nei singoh ambiti nazionali; quelle pit diffuse, nei paesi dell’Unione Europea e in quelli membri

dell’OECD, per distinguere fra occupazione a tempo pieno e occupazione a tempo parziale sono:

LS
- - b

a) la personale valutazione del lavoratore riguardo alla propria occupazione (se part-time ©
full-time}, valutazmne generalmente influenzata da quello che ¢ il sistema giuridico del-

“paese d’appartenenza o semplicemente da quanto ritengono sia il datore di lavoro che lo

stesso lavoratore

b) un preciso limite quantitativo riguardante le ore abitualmente lavorate; tale limite

quantitativo (solitamente si tratta di 30 o 35 ore settimanali) non prende in considerazione le

differenze, in termini di ore di lavoro, esistenti fra i diversi settori, attivita e mansioni

¢) una combinazione di a) eb)

Fra i paesi che usano il metodo basato sul limite orario (30, 35 o 36 ore), ossia quello definito al
punto b), troviamo 'sopraﬁutto paesi extraeuropei come gli Stati Uniti (35 ore), il Canada (30 ore) ¢

]’ Australia (35 ore), ma anche qualche eccezione a livello europeo: Austria (35 ore), Svezia (35 ore)

e Norvégia (37 ore).
Un'ulteriore differenza che va tenuta in considerazione & quella riguardante le possibili definizioni

di ore lavorate:

Quest[ dati sono tratti dal Labour Force Survey, pubblicazione annuale dell’Eurostat che riguarda il mercato del lavoro
europeo a livetlo sia dei singoli Stati sia comumtarlo

23




1. ore contrattuali di lavoro, ossia quelle fissate da leggi o da accordi collettivi

2. ore effettivamente lavorate nella settimana di riferimento, comprendenti gli straordinari, il
tempo necessario alla preparazione/riordino dell’ambiente di lavoro e brevi pause necessarie

come riposo

3. ore abitualmente lavorate, ossia quelle lavorate in una giornata o settimana “tipo” (su queste

si basano, generalmente, le rilevazioni degli istituti di statistica)

Un esempio di statistiche ottenute dalle risposte dei lavoratori, con 1’applicazione del metodo
precedentemente analizzato al punto a), € quello proposto dall’Eurostat le cui indagini riguardano i
paesi dell’Unione Europea. -

Lo scopo di tale approccio & di evidenziare le differenze giuridico-istituzionali fra i vari paesi
dell’Unione; questo aspetto & sicuramente uno di quelli piu rilevanti da analizzare per coﬁlprendere

le tuttora esistenti diversita proposte dai mercati del lavoro dei diversi paesi.

La contemporanea applicazione di entrambi 1 suddetti metod: definitori, secondo quanfo prospettato
el punto ¢), conduce, invece, a risultati statistici in grado di soppesare sia 1’aspetto quantitativo .
(evidenziato dall’utilizzo del metodo del limite orario) sia quello riguardante il quadro normativo’

(ricavabile attraverso le risposte dei lavoratori).

Alcuni esempi possono aiutare a comprendere questo approccio:

in Spagna chi sostiene di lavorare a tempo pieno ed ¢ occupato per meno di 30 ore

settimanali ¢ considerato un lavoratore a tempo parziale

». in Olanda ¢ classificato come lavoratore a tempo parziale chi si dichiara lavoratore a tempo

pieno ma lavora meno di 35 ore a settimana

* in Germania non pud essere considerato impiegato a tempo parziale chi lavora abitualmente

piu di 36 ore a settimana (mentre nel Regno Unito il limite & di 40 ore settimanali)

Cid che emerge con chiarezza dopo aver passato in rassegna le diverse modalita (quelle evidenziate

in preéedenza dl punti a),' b) e c) utilizzate per definire il part-time che sono alla base delle
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rilevazioni statistiche, & la mancanza di un metodo di stima uniforme che permetta un’analisi

comparativa in ambito europeo.

I dati che si‘_ottengono con i diversi approcci riflettono, nell’ambito di un singolo paese, la stessa
realta o evidenziano marcate differenze?

Quale metodo, fra quelli esaminati in precedenza, meglio si presta per un confronto internazionale?
A questo %interrogativd cerca di dare risposta il gid citato studio dell’OECD (Van Bastelaer,
Lemaitre, Marianna, 1997) che si propone di verificare 1 risultati raggiunti considerando le seguenti

differenti definizioni di part-time:

» Jimite delle 30 ore settimanahi
= limite delle 35 ore settimanali

» risposte personali dei lavoratori alle domande riguardanti la loro situazione occupazionale

1l eampione di lavoratori intervistati, maschi e fammine, ¢ compreso nella fascia d’eta 15-64 anni.
La classificazione alla quale nel seguito si fara riferimento in termini di diffusione del part-time a

livello nazionale ¢ la seguente:

= aita incidenza del part-time sull’occupazione totale con percentuale pari almeno al

20% (come, ad esempio, in Olanda, Svezia, Norvegia e Regno Unito)

» media incidenza del part-time sull’occupazione totale con percentuale compresa fra it

10 e il 20 % (come, ad esempio, in Francia, Germania e Belgio)

» bassa incidenza del part-time sull’occupazione totale, percentuale inferiore al 10%

(come, ad esempio, in Spagna, Italia, Portogallo e Grecia)

Quello che 1'indagine dell’OECD vuole analizzare approfonditamente ¢ la corrispondenza fra la
definizione di part-time adottata in ambito nazionale (e quindi variabile a seconda del paese di
riferimento), che di qui in avanti chiameremo deﬁnizione. nazionale, ¢ quelle che, invece,
classificano un’occupazione come a tempo parziale in base ad una soglia massima (30 o 35,
solitamente) di ore lavorative settimanali.

Quattro sono gli aspetti che sembrano emergere con pit chiarezza da questa analisi:
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da quello giuridico-legislativo del paese di riferimento risulterebbero classificabili come

1. i paesi nei quali 'incidenza del part-time & alta (piu det 20% dell’occupazione totale) a tempo pieno. Scegliere 'uno o I’altro metodo & iﬁdiCativo déll’approccio che si vuole
‘presentano un elevato numero di persone occupate a tempo parziale che lavorano pit di 30 seguire; maggiormente interessato ad un’analisi comparativa (sacrificando le peculiarita
ore settimanali (in questi paesi si adotta, generalmente, la definizione. di occupaziqne a istituzionali di ciascun paese) il primo, volto ad evidenziare ].’importanza dei rispe{tivi

tempo parziale basata sul limite delle 35 ore settimanali) contesti giuridici nazionali il secondo '
2. nei paesi-dove il part-time & relativamente poco diffuso {meno del 10% dell’occupazione . le considerazioni svolte in precedenza ai punti 1 e 2 suscitano alcuni interrogativi: a) gli
totale) significativa ¢ la proporzione di coloro che lavorano a tempo pieno per un totale di impieghi definiti a tempo pienc con meno di 35 ore settimanali sono realmente
ore settimanali inferiore a 35 (in questi paesi si adotta, generalmente, la definizione di classificabili come tali e cioé come occupazioni dove un orario ridotto & “normale”?; b)
occupazione a tempo parziale basata sulle risposte dei lavoratori intervistati) gli impieghi part-time con pill di 30 ore settimanali appartengono effettivamente a questa
categofia e non corrispondono, quindi, a quelli full-time del medesimo settore (il cui
3. dove piu alta ¢ Pincidenza del part-time pit accentuata risulta la differenza fra i risultati orario di lavoro “normale” dovrebbe essere, di conseguenza, piu lungo)? 11 verificarsi di
ottenuti con le definizioni nazionali e quelli che scaturiscono dall’applicazione del limite queste situazioni necessita un’analisi molto approfondita in quanto ogni paese presenta
delle 30 ore : al riguardo caratteristiche peculiari. Nel caso di paesi come Italia, Grecia e Poﬂogéllo,
| .. ad esempio, 1 posti di lav?ro Ilel settore dell’insegnamento con meno di 30 ore
4. per quanto concerne I’analisi comparativa dell’occupazione part-time a livello europeo una settimanall sono comunemente itenuti a tempo pieno; nel caso dell’Olanda o della
minore variabilita da paese a paese si ottiene con 1'uso della definizione basata sul 'limit;a ‘ Svizzera impieghi in campo sanitario come quello dell’infermiere, che rientrerebbero
orario (meglio, seppur di poco, quello delle 35 ore rispetto a quello delle 30) che non nell’ipotesi del part-time con pit di 30 ore settimanali, sono ormai generalmente
facendo riferimento alle definizioni nazionali (differenti da paese a paese) accomunati a quelli a tempo pieno visto il gradualé decremento dell’orario “normale” di

lavoro
Alcune osservazioni conclusive devono essere fatte a commento di quanto emerge dallo studio dei

dati- Quanto emerso da questo studio ha spinto POECD a adottare la definizione di part-time rispondente

al limite delle 30 ore settimanali (essendo Iorario di 35 ore settimanali oggt diffuso in alcuni paesi

* nel paesi “he sono contraddistinti da una situazione come quella del punto 2 (scarsa come quello stabilito contrattualmente. per i lavoratori a tempo pieno) che, come abbiamo visto, &
diffusione del part-time) sembrerebbe che la domanda di lavoro per impieghi preferibile _risp'ettq alle definizioni nazionali perché permette un confr_onto omogeneo fra i véri
rattorizzati da un ofario ridotto sia soddisfatia almeno parzialmente da occupazioni paesi, non alterandone le posizioni reciproche nella graduatoria riguardante la diffusione del part-
classificate come a tempo pieno ma con poche ore (e quindi, di fatto, part-time) | time.

.= generalmente i paesi dove il part-time ¢ maggiormente diffuso adottano la definizione
del limite orario mentre quelli con una piu scarsa incidenza de} fenomeno basano le loro
stime sulle risposte dei diretti interessati. A questo punto & opportuno domandarsi se gl
impieghi dello stesso tipo siano classificati o meno in maniera corrispondente in rba-lse a
questi due metodi definitori. 1 problema si propone quando si considerano obcupazioni

che dal punto di vista dell’orario di lavoro possono éssere considerate part-time mentre
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